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REGULAMIN 

ŚWIADCZENIA USŁUGI NEWSLETTER 

obowiązuje od dnia 01.10.2026 roku 

§ 1 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Regulamin określa zasady świadczenia drogą elektroniczną nieodpłatnej usługi 

Newsletter, w tym warunki zawierania i rozwiązywania umów o świadczenie tej usługi 

oraz tryb postępowania reklamacyjnego, i stanowi niniejszy regulamin. 

2. Usługodawcą jest "HUFGARD OPTOLITH BAUPRODUKTE POLSKA" Sp. z o.o.  

z siedzibą w Częstochowie, przy ul. Rząsawskiej nr 40/42, 42-209 Częstochowa, wpisaną 

do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy w Częstochowie, XVII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 

pod nr KRS: 0000147022 NIP: 5731017383, REGON: 150076320, BDO: 000015456, kapitał 

zakładowy: 2.700,000,00 zł, adres poczty elektronicznej: biuro@optolith.pl, numer 

telefonu: 343665555. 

3. HUFGARD POLSKA Sp. z o.o. z siedzibą w Częstochowie, przy ul. Rząsawskiej nr 

44/46, 42-209 Częstochowa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Częstochowie, XVII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS: 0000282225 NIP: 9492042456, 

REGON: 240650090, BDO: 000045107, kapitał zakładowy: 600,000,00 zł, zwanej dalej 

„Partnerem”. 

4. Usługodawca i Partner są współadministratorami danych osobowych Subskrybentów  

w zakresie objętym świadczeniem Usługi. Zasady przetwarzania danych osobowych 

określa § 8 Regulaminu. 

5. Regulamin jest udostępniany nieodpłatnie pod adresem https://hufgard-

group.com/newsletter, w sposób umożliwiający jego pozyskanie, odtwarzanie i 

utrwalanie treści za pomocą systemu teleinformatycznego, którym posługuje się 

Subskrybent. 

6. Korzystanie z Usługi jest równoznaczne z zapoznaniem się z Regulaminem i akceptacją 

jego postanowień. 

§ 2 

DEFINICJE 

Użyte w Regulaminie pojęcia oznaczają: 

1. Newsletter – wiadomość wysyłana przez Usługodawcę na Adres Elektroniczny 

Subskrybenta, zawierająca informacje handlowe dotyczące Usługodawcy oraz Partnera; 

2. Usługa – nieodpłatna usługa świadczona drogą elektroniczną, polegająca na cyklicznym 

przesyłaniu Newslettera na Adres Elektroniczny; 
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3. Usługodawca – podmiot wskazany w § 1 ust. 2 Regulaminu; 

4. Partner – podmiot wskazany w § 1 ust. 3 Regulaminu; 

5. Subskrybent – osoba fizyczna, która zawarła z Usługodawcą umowę o świadczenie 

Usługi; 

6. Konsument – osoba fizyczna zawierająca umowę niezwiązaną bezpośrednio z jej 

działalnością gospodarczą lub zawodową; 

7. Przedsiębiorca uprzywilejowany – osoba fizyczna zawierająca umowę bezpośrednio 

związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści umowy wynika, że nie ma ona dla 

tej osoby charakteru zawodowego; 

8. Adres Elektroniczny – adres poczty elektronicznej wskazany przez Subskrybenta  

w Formularzu; 

9. Formularz – formularz zapisu na Newsletter udostępniony w Serwisie; 

10. Serwis – serwis internetowy Usługodawcy dostępny pod adresem https://hufgard-

group.com; 

11. RODO – rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE; 

12. PKE – ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. – Prawo komunikacji elektronicznej. 

§ 3 

RODZAJ I ZAKRES USŁUGI 

1. Usługa polega na nieodpłatnym, cyklicznym przesyłaniu Newslettera na Adres 

Elektroniczny wskazany przez Subskrybenta. 

2. Newsletter może obejmować w szczególności: 

a) informacje o produktach i usługach Usługodawcy oraz Partnera; 

b) informacje o wydarzeniach, targach, szkoleniach i prezentacjach; 

c) informacje o promocjach, ofertach specjalnych i warunkach handlowych; 

d) informacje o nowościach w ofercie; 

e) materiały merytoryczne i techniczne dotyczące zastosowania produktów; 

f) ankiety oraz prośby o wyrażenie opinii; 

g) informacje o konkursach i akcjach promocyjnych, przy czym zasady udziału  

w nich określają odrębne regulaminy. 

3. Usługodawca nie zobowiązuje się do zachowania określonej częstotliwości wysyłek.  

4. Usługodawca zastrzega prawo do czasowych przerw w świadczeniu Usługi 

wynikających z przyczyn technicznych, w szczególności prac konserwacyjnych lub 

modernizacyjnych. Przerwy takie nie stanowią nienależytego wykonania Usługi. 
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§ 4 

WARUNKI TECHNICZNE I ZAGROŻENIA 

1. Do korzystania z Usługi niezbędne jest łącznie: 

a) urządzenie z dostępem do sieci Internet; 

b) przeglądarka internetowa w aktualnej wersji, obsługująca pliki cookies oraz język 

JavaScript w zakresie niezbędnym do skorzystania z Formularza; 

c) aktywne konto poczty elektronicznej. 

2. Usługodawca informuje o szczególnych zagrożeniach związanych z korzystaniem  

z usług świadczonych drogą elektroniczną, do których należą w szczególności: 

a) możliwość otrzymania niezamówionej informacji handlowej pochodzącej od 

podmiotów trzecich; 

b) możliwość działania oprogramowania złośliwego, w tym oprogramowania 

szpiegującego oraz oprogramowania szyfrującego dane; 

c) możliwość podszycia się pod Usługodawcę lub Partnera w celu wyłudzenia 

informacji lub środków (phishing, podrabianie adresu nadawcy); 

d) możliwość nieuprawnionego dostępu do treści korespondencji przesyłanej  

w sieciach publicznych. 

3. W celu ograniczenia zagrożeń, o których mowa w ust. 2 powyżej, zaleca się korzystanie  

z aktualnego oprogramowania zabezpieczającego, powstrzymanie się od uruchamiania 

odnośników i załączników pochodzących z wiadomości o nieznanym pochodzeniu oraz 

weryfikację adresu nadawcy. 

4. Usługodawca wysyła Newsletter wyłącznie z adresu newsletter@hufgard-group.com. 

Wiadomości pochodzące z innych adresów, podające się za Newsletter, nie pochodzą 

od Usługodawcy. 

§ 5 

ZAWARCIE UMOWY O ŚWIADCZENIE USŁUGI 

1. Zapis na Newsletter następuje za pośrednictwem Formularza udostępnionego  

w Serwisie, a także w innych kanałach, o ile Usługodawca udostępni taką możliwość  

i zapewni zachowanie warunków określonych w ust. 2 poniżej. 

2. Zawarcie umowy o świadczenie Usługi wymaga łącznie: 

a) wskazania Adresu Elektronicznego w Formularzu; 

b) zapoznania się z Regulaminem i zaakceptowania jego treści przez zaznaczenie 

właściwego pola wyboru; 

c) wyrażenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych, przez zaznaczenie 

odrębnego pola wyboru; 

d) przesłania Formularza; 

e) potwierdzenia zapisu przez uruchomienie odnośnika przesłanego na Adres 

Elektroniczny. 
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3. Umowa o świadczenie Usługi zostaje zawarta na czas nieokreślony z chwilą 

uruchomienia odnośnika potwierdzającego, o którym mowa w ust. 2 lit. e powyżej. 

4. Odnośnik potwierdzający zachowuje ważność przez 7 dni od dnia jego przesłania. Po 

bezskutecznym upływie tego terminu zgłoszenie zapisu traci moc, a wskazany Adres 

Elektroniczny podlega usunięciu. 

5. Do czasu potwierdzenia zapisu Newsletter nie jest wysyłany. 

6. Subskrybent wskazuje wyłącznie Adres Elektroniczny, do którego jest uprawniony. 

Wskazanie adresu należącego do osoby trzeciej stanowi naruszenie Regulaminu. 

7. Zakazane jest dostarczanie przez Subskrybenta treści o charakterze bezprawnym,  

w szczególności treści naruszających dobra osobiste, prawa własności intelektualnej lub 

przepisy prawa powszechnie obowiązującego. 

§ 6 

CZAS TRWANIA I ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Umowa o świadczenie Usługi jest zawierana na czas nieokreślony. 

2. Subskrybent może w każdej chwili zrezygnować z Usługi, bez podania przyczyny i bez 

ponoszenia jakichkolwiek kosztów. 

3. Rezygnacja następuje przez: 

a) uruchomienie odnośnika rezygnacji zamieszczonego w każdej wiadomości - ze 

skutkiem niezwłocznym, nie później niż w terminie 48 godzin; 

b) przesłanie oświadczenia na adres poczty elektronicznej iod@optolith.pl - ze 

skutkiem niezwłocznym, nie później niż w terminie 7 dni; 

c) przesłanie oświadczenia w postaci pisemnej na adres siedziby Usługodawcy - ze 

skutkiem niezwłocznym, nie później niż w terminie 7 dni od dnia doręczenia. 

4. Rezygnacja z Usługi stanowi jednocześnie wypowiedzenie umowy o świadczenie 

Usługi oraz wycofanie zgody, o której mowa w § 5 ust. 2 lit. c Regulaminu. Wycofanie 

zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej 

wycofaniem. 

5. Usługodawca może rozwiązać umowę o świadczenie Usługi ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku: 

a) naruszenia przez Subskrybenta postanowień Regulaminu; 

b) powzięcia uzasadnionej informacji, że Adres Elektroniczny nie należy do 

Subskrybenta; 

c) trwałej niemożności doręczenia wiadomości, stwierdzonej po co najmniej trzech 

kolejnych nieudanych próbach wysyłki. 

6. Usługodawca może rozwiązać umowę o świadczenie Usługi z zachowaniem 14-

dniowego terminu wypowiedzenia w przypadku: 

a) nieodnotowania otwarcia żadnej wiadomości przez okres 24 kolejnych miesięcy; 

b) zaprzestania świadczenia Usługi. 
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7. rozwiązaniu umowy z przyczyn wskazanych w ust. 5 i 6 powyżej Usługodawca 

informuje Subskrybenta na Adres Elektroniczny, o ile jest to możliwe. 

8. Rozwiązanie umowy nie wyłącza możliwości ponownego zapisu na Newsletter na 

zasadach określonych w § 5. 

§ 7 

PRAWA WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ 

1. Newsletter oraz jego poszczególne elementy, w tym teksty, opracowania graficzne, 

fotografie, zestawienia i oznaczenia, stanowią przedmiot praw wyłącznych 

Usługodawcy, Partnera lub podmiotów trzecich i podlegają ochronie na podstawie 

ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy 

z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo własności przemysłowej. 

2. Subskrybent jest uprawniony do korzystania z Newslettera wyłącznie w zakresie 

własnego użytku osobistego. 

3. Bez uprzedniej zgody Usługodawcy wyrażonej w postaci pisemnej lub dokumentowej 

zakazane jest w szczególności zwielokrotnianie, rozpowszechnianie, publiczne 

udostępnianie, modyfikowanie oraz wykorzystywanie Newslettera lub jego elementów 

w celach komercyjnych. 

§ 8 

DANE OSOBOWE 

1. Dane osobowe Subskrybentów przetwarzane są zgodnie z Rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) 

oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 

1000). 

2. Administratorem danych jest  HUFGARD OPTOLITH BAUPRODUKTE POLSKA" Sp. 

z o.o. ul. Rząsawska nr 40/42, 42-209 Częstochowa. Współadministratorem danych 

osobowych jest HUFGARD POLSKA Sp. z o.o. ul. Rząsawska nr 44/46, 42-209 

Częstochowa. 

3. Współadministratorami danych osobowych Subskrybentów w zakresie objętym 

świadczeniem Usługi są Usługodawca i Partner, którzy zawarli umowę  

o współadministrowaniu, o której mowa w art. 26 RODO. 

4. Dane osobowe są przetwarzane w celu świadczenia Usługi oraz kierowania informacji 

handlowych, na podstawie zgody wyrażonej zgodnie z § 5 ust. 2 lit. c Regulaminu, a po 

jej wycofaniu, w celu wykazania faktu i treści zgody oraz ustalenia, dochodzenia lub 

obrony roszczeń. Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. 
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5. Szczegółowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych, zawiera Polityka 

Prywatności Usługodawcy, dostępna pod adresem https://optolith.pl/polityka-

prywatnosci/. 

6. Zasadnicza treść uzgodnień współadministratorów, o której mowa w art. 26 ust. 2 

zdanie drugie RODO, jest udostępniona w politykach prywatności Usługodawcy i 

Partnera. 

7. Dane będą przechowywane do czasu, aż Subskrybent zrezygnuje z otrzymywania 

Newslettera i przedawnią się roszczenia z tego tytułu. Po tych okresach, Dane będziemy 

przechowywać przez czas który jest zgodny z wymogami prawa. 

8. Sprawy dotyczące przetwarzania danych osobowych można kierować na adres punktu 

kontaktowego: iod@optolith.pl. Zgodnie z art. 26 ust. 3 RODO uprawnienia wynikające 

z RODO mogą być wykonywane wobec każdego ze współadministratorów i w stosunku 

do każdego z nich. 

9. Subskrybent ma prawo dostępu do treści swoich danych osobowych. W przypadkach, 

w których pozwala na to prawo, może też:  

a) sprostować dane;  

b) usunąć dane;  

c) ograniczyć przetwarzanie danych;  

d) wnieść sprzeciw wobec przetwarzania;  

e) przenieść dane - jeżeli dane są przetwarzane na podstawie zgody i w sposób 

zautomatyzowany.  

10. Subskrybent może złożyć skargę do organu nadzorczego - Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00193 Warszawa 

11. Podanie Adresu Elektronicznego jest dobrowolne, jednak niezbędne do zawarcia  

i wykonywania umowy o świadczenie Usługi. 

 

§ 9 

POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 

1. Subskrybentowi przysługuje prawo złożenia reklamacji dotyczącej świadczenia Usługi, 

w szczególności jej niewykonania lub nienależytego wykonania. 

2. Reklamacja może zostać złożona: 

a) na adres poczty elektronicznej biuro@optolith.pl 

b) w postaci pisemnej na adres siedziby Usługodawcy; 

c) w innej formie umożliwiającej Usługodawcy zapoznanie się z jej treścią. 

3. Reklamacja powinna zawierać oznaczenie składającego, Adres Elektroniczny, którego 

dotyczy, opis i datę zdarzenia stanowiącego przedmiot reklamacji oraz wskazanie 

oczekiwanego sposobu jej załatwienia. Braki formalne reklamacji nie stanowią 

podstawy odmowy jej rozpatrzenia; Usługodawca zwraca się o ich uzupełnienie. 
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4. Usługodawca rozpatruje reklamację i udziela odpowiedzi niezwłocznie, nie później niż 

w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. 

5. Odpowiedź na reklamację jest przesyłana na Adres Elektroniczny, chyba że składający 

wskazał inny sposób udzielenia odpowiedzi. 

6. Konsument może skorzystać z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji  

i dochodzenia roszczeń, w szczególności przez wystąpienie do stałego polubownego 

sądu konsumenckiego lub do wojewódzkiego inspektora Inspekcji Handlowej  

z wnioskiem o wszczęcie postępowania mediacyjnego, a także przez skorzystanie  

z bezpłatnej pomocy powiatowego lub miejskiego rzecznika konsumentów albo 

organizacji społecznej, do której zadań statutowych należy ochrona konsumentów. 

Informacje o pozasądowych sposobach rozpatrywania sporów są dostępne na stronie 

internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów. 

§ 10 

ZMIANA REGULAMINU 

1. Usługodawca może dokonać zmiany Regulaminu z ważnych przyczyn, do których 

należą: 

a) zmiana przepisów prawa mająca wpływ na świadczenie Usługi lub konieczność 

dostosowania Regulaminu do orzeczenia sądu albo decyzji organu administracji; 

b) zmiana zakresu, sposobu lub warunków technicznych świadczenia Usługi; 

c) zmiana danych identyfikujących Usługodawcę lub Partnera; 

d) zmiana dostawcy narzędzi wykorzystywanych do świadczenia Usługi; 

e) konieczność przeciwdziałania nadużyciom, oszustwom lub zagrożeniom 

bezpieczeństwa. 

2. zmianie Regulaminu Usługodawca informuje przez zamieszczenie informacji  

w Serwisie oraz przesłanie wiadomości na Adres Elektroniczny, nie później niż na 14 

dni przed dniem wejścia zmiany w życie, wraz ze wskazaniem zakresu zmian i terminu 

ich wejścia w życie. 

3. Subskrybent, który nie akceptuje zmiany, może zrezygnować z Usługi na zasadach 

określonych w § 6, bez ponoszenia jakichkolwiek kosztów. Brak rezygnacji przed dniem 

wejścia zmiany w życie oznacza jej akceptację. 

4. Zmiana Regulaminu nie narusza praw nabytych przez Subskrybentów przed dniem jej 

wejścia w życie ani nie pogarsza warunków świadczenia Usługi. 

5. Usługodawca może dokonać zmiany Regulaminu ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli 

wymaga tego bezwzględnie obowiązujący przepis prawa albo konieczność ochrony 

Subskrybentów przed oszustwem, oprogramowaniem złośliwym, niezamówioną 

korespondencją, naruszeniem bezpieczeństwa danych lub innym zagrożeniem 

cyberbezpieczeństwa. W takim przypadku Usługodawca niezwłocznie informuje  

o zmianie, a Subskrybentowi przysługuje prawo rezygnacji z Usługi bez ponoszenia 

kosztów. 
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§ 11 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 01.10.2026 roku. 

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje się przepisy prawa polskiego,  

w szczególności Kodeksu cywilnego, ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną, 

ustawy o prawach konsumenta, PKE oraz RODO. 

3. Spory wynikające z umowy o świadczenie Usługi rozstrzyga sąd powszechny właściwy 

według przepisów Kodeksu postępowania cywilnego. W przypadku Subskrybenta 

niebędącego Konsumentem ani Przedsiębiorcą uprzywilejowanym sądem właściwym 

jest sąd właściwy miejscowo dla siedziby Usługodawcy. 

4. Nieważność lub bezskuteczność któregokolwiek z postanowień Regulaminu nie 

wpływa na ważność jego pozostałych postanowień. 

5. Poprzednie wersje Regulaminu są archiwizowane przez Usługodawcę i udostępniane 

na żądanie Subskrybenta. 


